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Licences QlikView

Le présent document fournit des explications détaillées relatives aux licences en fonction
des différents déploiements de QlikView et propose des recommandations relatives a
I'utilisation des différentes catégories de licences.

I ne fournit aucun conseil relatif a I'acquisition de licences pour les déploiements de QlikView
ni aucun tarif. Pour choisir la meilleure solution en matiére de licences pour votre déploiement,
nous vous recommandons de vous rapprocher de votre responsable de compte ou d'un
représentant commercial QlikTech.

La section suivante de ce document fournit des explications relatives aux deux catégories
de licences de base, les licences client et serveur, explique comment utiliser les différentes
catégories de licences et propose plusieurs scénarios d'utilisation.

Qu'est-ce qu'une licence CAL ?

Une licence CAL (Client Access License) est une licence QlikView. Il s'agit de licences
serveur, ce qui signifie qu'elles résident et sont administrées par le serveur (QlikView Server)
et non pas par le client (QlikView Desktop). Les licences CAL sur serveur sont associées

au numéro de série du serveur sur lequel réside QlikView. Elles sont rattachées a un seul
serveur QlikView ou & un cluster de serveurs QlikView si une licence cluster est utilisée.

Les licences CAL ne peuvent pas étre transférées entre différents serveurs QlikView

ou différents clusters de serveurs QlikView. Pour utiliser des licences CAL, les serveurs
QlikView du cluster doivent se trouver sur le méme site et dans le méme sous-réseau/
segment de réseau.

Il existe quatre catégories de licences CAL: Utilisateur Nommé (Named User), Document,
Session et Usage. La section suivante propose quelques explications sur ces différentes
catégories de licences CAL et sur leur fonctionnement.

CAL UTILISATEUR NOMME

Une licence CAL Utilisateur Nommé est attribuée & un seul utilisateur identifié. A I'aide de
cette licence, cet utilisateur peut accéder a toutes les applications QlikView conformément
aux regles de sécurité QlikView appliquées par son entreprise. Il est possible d'annuler
I'attribution de cette catégorie de licence a un utilisateur et de 'attribuer a un autre utilisateur
conformément au contrat de licence logicielle. Dans ce cas, il faut attendre 24 heures avant
d'étre en mesure de réutiliser cette licence CAL Utilisateur Nommé et de I'attribuer a un
autre utilisateur. Pour utiliser une licence CAL Utilisateur Nommé, l'utilisateur client doit étre
identifié par un nom d'utilisateur authentifié ou par I''D d'un poste (QlikView n'authentifie pas
les utilisateurs et s'integre au systeme d'exploitation par l'intermédiaire de Windows Active
Directory ou d'un agent tiers d'authentification par un échange de ticket entre le serveur Web
et le serveur QlikView comme Kerberos, Site Minder ou d’autres systémes). Ladresse IP n'est
pas une forme d'authentification reconnue pour une licence CAL Utilisateur Nommé.
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CONCESSION DE LICENCE CAL UTILISATEUR NOMME

Les licences CAL Utilisateur Nommé peuvent étre utilisées pour les analyses et les
développements hors ligne. Pour utiliser des clients en local (QlikView Desktop), les
utilisateurs peuvent télécharger une licence CAL a partir du serveur. Ce processus s'appelle
une « concession de licence CAL Utilisateur Nommé » issue du serveur QlikView. Le client
QlikView Desktop peut détecter les documents hébergés en local et sur le serveur QlikView
a l'aide de cette concession de licence CAL Utilisateur Nommé. Consultez le document

de présentation technique des concessions de licence QlikView pour obtenir davantage
d'informations sur la concession de licence & partir d'un serveur QlikView.

DOCUMENT CAL

La licence Document CAL permet a un utilisateur d’ouvrir une application QlikView. Cette
licence est définitive et ['utilisateur pourra toujours ouvrir I'application QlikView concernée.
Un utilisateur peut se voir attribuer plusieurs licences Document CAL s'il a besoin d'accéder
a d'autres applications QlikView. Ces différents droits sont stockés sur un serveur QlikView
comme les droits des licences Utilisateur Nommé, mais sont associés a une seule
application QlikView au lieu de I'étre pour toutes les applications disponibles sur le serveur
ou sur le cluster. Il est possible de transférer cette catégorie de licence a un autre utilisateur
conformément au contrat de licence logicielle. Dans ce cas, il faut attendre 24 heures avant
d'étre en mesure de réutiliser la licence Document CAL et de I'attribuer & un autre utilisateur.
Pour utiliser une licence Document CAL, 'utilisateur client doit étre identifié par un nom
d'utilisateur authentifié (via Windows Active Directory ou un échange de ticket entre le
serveur Web et le serveur QlikView).

Les licences Document CAL permettent aux détenteurs de licence d'utiliser une application
QlikView. Pour éviter d'associer un grand nombre de modeles de données au sein d'une seule
application, il existe des restrictions au niveau des applications QlikView compatibles avec ces
licences. Les licences Document CAL peuvent uniquement étre utilisées avec des applications
ayant un seul modele de données contigués et n'ayant pas d'espaces libres entre les tables de
données. Normalement, il n'est pas possible d'utiliser les applications QlikView ayant plusieurs
flots de données logiques. Le cas échéant, ces applications peuvent étre utilisées a condition
que les tables supplémentaires ne soient pas connectées et ne contiennent que quelques
enregistrements ou une seule colonne. De plus, I'application QlikView ne doit pas contenir

de tables de données mal connectées et la structure des données ne doit contenir aucune
référence circulaire entre les tables.

SESSION CAL

Les licences Session CAL permettent de partager des licences QlikView entre plusieurs
utilisateurs. Cette catégorie de licence se rapproche des licences concurrentes a quelques
différences pres. Les licences Session CAL ne sont pas associées & un seul utilisateur ou a
seul poste mais & des utilisateurs authentifiés et « anonymes ». Etant donné que les licences
Session CAL sont partagées, un utilisateur peut uniqguement accéder a QlikView si une licence
Session CAL est disponible. La durée minimale d'utilisation d'une licence Session CAL est

de 156 minutes, ce qui signifie que si la session est terminée en moins de 15 minutes, elle
expirera a la fin de ces 156 minutes. Au-dela de ce délai, la durée de la session correspondra &
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sa durée exacte d'utilisation. Il n'existe pas de durée maximale d'utilisation par défaut, mais il
est possible de la paramétrer.

USAGE CAL

Les licences Usage CAL permettent de gérer les pics d'utilisation. Tous les utilisateurs
qu'ils soient identifiés ou anonymes peuvent accéder a une seule application QlikView qui
est hébergée sur un serveur ou sur un cluster de serveurs auquel une licence Usage CAL
est associée. Une licence Usage CAL permet a un utilisateur d'accéder a une application
QlikView pendant une durée maximale de 60 minutes. Au-dela de 60 minutes, I'utilisateur
aura utilisé deux licences Usage CAL sans aucune notification. Les licences Usage CAL
sont systématiquement rechargées tous les 28 jours (a un rythme correspondant a 1/28 du
nombre total de licences Usage CAL attribuées au serveur QlikView par jour).

Procédure d'attribution des licences

La console d'administration QlikView (QlikView Management Console ou QMC) est le module
d’administration de I'environnement QlikView. Cette console permet aux administrateurs
d'accéder a tous les parametres disponibles de QlikView Server et de QlikView Publisher

y compris aux parametres de gestion des licences. Longlet de gestion des licences de

QMC permet de gérer la licence QlikView Server, la licence QlikView Publisher et toutes les
licences CAL.

L'attribution des licences CAL Utilisateur Nommé peut étre gérée a partir du sous-onglet

« Assigned CALs » de l'onglet « Licenses ». Sous cet onglet, il est possible d'attribuer
manuellement les licences CAL Utilisateur Nommé. Il est également possible de les
attribuer automatiquement en cochant la case « Allow dynamic CAL assignment » sous
l'onglet « General ». Lorsque cette case est cochée, les licences CAL Utilisateur Nommé
sont attribuées aux utilisateurs selon la regle du « premier arrivé, premier servi ». Les
utilisateurs peuvent également obtenir une concession de licence CAL Utilisateur Nommé

a partir du serveur QlikView. Consultez le document de présentation technique des
concessions de licence QlikView pour obtenir davantage d'informations sur la concession de
licence & partir d'un serveur QlikView.

Pour gérer I'attribution des licences Document CAL, utilisez le sous-onglet « Document
CALs » sous I'onglet « User Documents » a partir de QMC. Cette procédure permet
d'attribuer manuellement une licence Document CAL & un utilisateur pour une application
QlikView donnée. Notez que I'attribution d’une licence CAL ne signifie pas que I'utilisateur
peut accéder a I'application QlikView. Pour automatiser cette procédure, cochez la case

« Allow dynamic CAL assignment ». Lorsque cette case est cochée, les licences Document
CAL sont attribuées de fagcon dynamique aux applications QlikView concernées. Il est
également possible de développer un code personnalisé pour automatiser I'attribution de
licences Document CAL a l'aide des API du serveur QlikView.
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Les licences Session CAL et Usage CAL sont automatiquement attribuées aux utilisateurs
selon la régle du « premier arrivé, premier servi ».

Lorsque plusieurs catégories de licences CAL sont hébergées sur le méme serveur et que
les cases « Allow dynamic CAL assignment » sont cochées, les licences CAL sont attribuées
dans l'ordre suivant:

1. Licence CAL Utilisateur Nommé disponible a partir du client
2.Licence Document CAL disponible a partir du client

3.Nouvelle licence CAL Utilisateur Nommé disponible & partir du client
4.Nouvelle licence Document CAL disponible & partir du client
B.Licence Session CAL disponible

6.Licence Usage CAL disponible

Procédure de gestion des licences

Longlet de gestion des licences de QlikView Management Console (QMC) permet de gérer
la licence QlikView Server, la licence QlikView Publisher et toutes les licences CAL.

Le sous-onglet « General » permet d'obtenir des informations sur le nombre de licences
attribuées en fonction du nombre de licences CAL disponibles dans chaque catégorie.
Loption d'identification permet d'identifier les utilisateurs en fonction de leur nom d'utilisateur
ou de I'ID de leur poste. Cette option est uniquement utile pour I'attribution de licences CAL
Utilisateur Nommé. Lorsque la case d'identification par nom d'utilisateur est cochée, celui-

ci peut utiliser deux fois cette licence. Il peut ainsi utiliser la méme licence a partir de deux
postes différents.

Figure 1. Onglet Client Access Licenses de la console d’administration QlikView

QlikView Server License Client Access Licenses (CALs)

Identification
Identify user by @ User name ©) Machine name

Named User CALs: 0 assigned (5 in license)
Allow license lease
Allow dynamic CAL assignment

Document CALs: 0 assigned (30 in license)
Changes are managed under User Documents

Session CALs: 5 available (5 in license)

Usage CALs: 300 available (300 in license)
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Le sous-onglet Assigned CALs permet de gérer I'attribution des licences CAL Utilisateur
Nommeé. Les informations de ce sous-onglet incluent le nom de l'utilisateur, les données
d’horodatage de la derniere utilisation de la licence et si l'utilisation de la licence par cet
utilisateur est suspendue pendant une durée définie. Cette derniere option correspond a
I'annulation de l'utilisation d'une licence. Elle permet de suspendre l'association entre la
licence et I'utilisateur pendant 24 heures. Pendant cette durée, il est possible d'annuler la
suspension de cette association en cliquant sur l'icéne de restauration.

Le sous-onglet « History » permet d'obtenir des informations sur les activités de concession
de licence. A partir du sous-onglet « Limitations » vous pouvez limiter le nombre de licences
CAL qu'il est possible d'utiliser & partir de I'environnement QlikView.

Fonctionnement des différentes catégories de licences

La plupart des entreprises ont plusieurs catégories d'utilisateurs et des besoins différents
en matiere de Business Discovery. Par conséquent, elles ont besoin de différentes
catégories de licences QlikView. Un serveur QlikView peut héberger différentes catégories
de licences CAL. Lorsque plusieurs catégories de licences CAL sont hébergées sur le
méme serveur, il existe un ordre de priorité d’attribution des licences. Pour connaitre cet
ordre, consultez la section Procédure d'attribution des licences du présent document.

Scénarios d'utilisation

Dans la présente section de ce document, vous trouverez des explications sur les cas
d'utilisation des différentes catégories de licences en fonction des besoins des utilisateurs.

CAL UTILISATEUR NOMME (NAMED USER CAL)

Les licences CAL Utilisateur Nommé sont destinées aux utilisateurs ayant besoin d'un
accés dédié aux applications QlikView. Il s'agit dans la plupart des cas de développeurs
QlikView, d'utilisateurs expérimentés, dans certains cas de responsables, mais également
de développeurs QlikView chargés de la création et de la maintenance des applications
QlikView. En général, ces utilisateurs utilisent QlikView tous les jours et doivent avoir

en permanence une licence & leur disposition. Les hauts responsables n'utilisent pas
nécessairement les applications QlikView tous les jours, mais nous vous recommandons
de leur réserver une licence en cas de besoin.

DOCUMENT CAL

Les licences Document CAL sont destinées aux services utilisant des applications
particulieres. Dans ce cas, leurs utilisateurs ont uniqguement besoin d'accéder a ces
applications. Par exemple, 100 utilisateurs du service financier peuvent avoir uniquement
besoin d'un accés & I'application financiere de QlikView. Etant donné qu'ils n'ont besoin
d'accéder qu'a cette application, I'acquisition de licences Document CAL est une solution
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rentable. Les licences Document CAL sont particulierement flexibles puisqu'elles offrent
différents modes d'utilisation: 1 utilisateur peut ouvrir 100 documents différents ou 100
utilisateurs peuvent ouvrir 1 document, 50 utilisateurs peuvent utiliser une application
commerciale ou b0 utilisateurs peuvent utiliser une application financiere, etc. Le nombre
d'utilisateurs et de documents doit correspondre au nombre de licences Document CAL. Par
exemple, 100 licences Document CAL correspondent a autant d'utilisateurs et de documents.

SESSION CAL

Les licences Session CAL sont des licences rentables pour fournir un acces a QlikView a

une base d'utilisateurs plus importante. Elles autorisent I'acces d'utilisateurs anonymes, ce
qui signifie qu'elles ne sont pas associées a un utilisateur particulier. Les licences Session

CAL sont des licences partagées généralement destinées a des utilisateurs occasionnels

(plusieurs accés hebdomadaires a QlikView). Le nombre d'utilisateurs auquel vous pouvez

attribuer une licence Session CAL dépend de votre nombre d'utilisateurs, de la durée et de
leur fréquence d'utilisation.

Les licences Session CAL correspondent en général aux besoins des analystes métier et
des cadres intermédiaires. Ces utilisateurs n'ont pas besoin d'utiliser QlikView tous les jours
et peuvent se partager un lot de licences Session CAL.

USAGE CAL

Nous vous recommandons d'identifier vos différentes catégories d'utilisateurs et de leur
attribuer des catégories de licences appropriées. Toutefois, il peut étre parfois nécessaire de
fournir un acces a QlikView a des utilisateurs supplémentaires. Cette situation survient dans
la plupart des cas pendant les pics d'activité tels que les cldtures mensuelles, les opérations
de fin d'année ou les campagnes promotionnelles, c'est-a-dire toutes les périodes d'utilisation
intensive de QlikView. Dans ce cas, les licences Usage CAL permettent de fournir un acces a
ces utilisateurs supplémentaires.

Ces licences offrent une utilisation pendant une durée limitée et ne doivent pas étre attribuées
a un utilisateur ou & un groupe d'utilisateurs particulier. Une licence Usage CAL permet & un
utilisateur d'accéder & une application QlikView donnée pendant une durée maximale d'une
heure pendant 28 jours. Lacquisition de ces licences est particulierement rentable pour gérer
les pics d'activité. Cependant, il est important d’en comprendre les restrictions et d’adapter
votre stratégie en matiere de licences.

Exemples de configurations de licences

La section suivante du présent document propose plusieurs scénarios d'utilisation de
licences. Les scénarios suivants sont des exemples simples de configurations de licences
vous permettant de comprendre dans quels cas vous pouvez utiliser les différentes
catégories de licences. Il n'y a pas vraiment de solution « universelle » et chaque entreprise
élabore sa propre configuration en fonction de ses besoins particuliers. En collaboration
avec votre responsable de compte, vous pouvez définir la combinaison de catégories de
licences la plus adaptée afin de bénéficier d'une configuration optimale au meilleur tarif.
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SCENARIO 1

Dans ce premier scénario, 50 utilisateurs utiliseront tous les jours des applications QlikView.
L'un de ces utilisateurs sera chargé du développement des applications QlikView.

Figure 2. Scénario 1 de configuration de licences

49 utilisateurs
QlikView

dédiés _‘ M J‘ Q
AL ®
;::i:l,?;:,ppeur k&a 50 licences Serveur QlikView

CAL Utilisateur
Nommé

© 2012 QlikTech
Etant donné que chaque utilisateur concerné est un utilisateur dédié de QlikView, il est

recommandé de leur attribuer des licences CAL Utilisateur Nommé pour leur réserver un
accés aux applications QlikView.
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SCENARIO 2

Dans ce deuxiéme scénario, il y a 100 utilisateurs. 25 d'entre eux auront besoin d'utiliser
régulierement des applications QlikView (une a deux fois par jour). 2 utilisateurs seront
chargés du développement et de la maintenance des applications QlikView. Les autres
utilisateurs utiliseront des applications QlikView une & deux fois par semaine en moyenne.

Figure 3. Scénario 2 de configuration de licences

75 utilisateurs RN R

réguliers de . .
9 9 licences Session

- - 4 \ f - I, .
aien ' .\'\ j\ Q CAL (ratio de partage
: 'L. _ de licences de 8/1)

23 utilisateurs (L J1
dédiés de
QlikView RYRTF;
1
i@

.
i

9 O

2 développeurs \@‘ '
QlikView i 25 licences Serveur QlikView
- CAL Utilisateur
Nommé

© 2012 QlikTech

Dans ce scénario, il y a des utilisateurs réguliers et des utilisateurs occasionnels de QlikView.
Sur 100 utilisateurs au total, 25 d’entre eux utiliseront des applications QlikView tous les
jours. Pour que ces utilisateurs disposent en permanence d'un accés a leurs applications
QlikView, nous vous recommandons de leur attribuer des licences CAL Utilisateur Nommeé.
Les 75 autres utilisateurs utiliseront les applications QlikView plus rarement et n'y accéderont
qu'une a deux fois par semaine en moyenne. Ces utilisateurs peuvent partager un lot

de licences Session CAL. Vous devez connaitre le nombre de connexions simultanées
d'utilisateurs pour choisir un nombre approprié de licences Session CAL. Dans ce scénario,
huit utilisateurs au maximum utiliseront simultanément des applications QlikView. En utilisant
un ratio de 8/1, 9 licences Session CAL devraient suffire pour les 75 utilisateurs restants.
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SCENARIO 3

Dans ce troisieme scénario, il y a 200 utilisateurs. 25 d'entre eux auront besoin d'utiliser
régulierement plusieurs applications QlikView (une & deux fois par jour). 2 utilisateurs seront
chargés du développement et de la maintenance des applications QlikView. 75 utilisateurs
utiliseront plusieurs applications QlikView une a deux fois par semaine en moyenne.

55 utilisateurs du service commercial auront uniquement besoin d'utiliser I'application
commerciale de QlikView. 45 utilisateurs du service financier auront uniquement besoin
d'utiliser I'application financiere de QlikView.

Figure 4. Scénario 3 de configuration de licences

75 utilisateurs
réguliers de

QlikView J\ A @ . 9 licences Session CAL
A L e (ratio de partage de
. ,\.\ )\ | licences de 8/1)

23 utilisateurs
dédiés de

QlikView )\ ;'\: @

¢S 'IL._‘-'. Serveur
e @) aiikview
2 développeurs \ @
QlikView L\) 25 licences CAL

o Utilisateur Nommé

55 utilisateurs

du service . J\ ,}\ @ ) .\.;L. ;

commercial

o N 100 licences
45 utilisateurs Document CAL

du service \
financier -‘\ -’& Q
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Sur 200 utilisateurs au total, 25 d'entre eux utiliseront des applications QlikView tous

les jours. Il faut sassurer que ces utilisateurs disposeront en permanence d'un acces a
leurs applications QlikView. Dés lors, nous leur attribuerons des licences CAL Ultilisateur
Nommé. Les 75 autres utilisateurs utiliseront plus rarement les applications QlikView et n'y
accéderont qu'une a deux fois par semaine en moyenne, mais auront besoin d'un accés a
plusieurs applications. Pour ces utilisateurs, le partage d'un lot de licences Session CAL
semble approprié. Huit d'entre eux au maximum utiliseront simultanément des applications

Licences QlikView | Page 10



QlikView. En utilisant un ratio de 8/1, 9 licences Session CAL devraient suffire. Parmi

les 100 utilisateurs restants, on compte 55 utilisateurs du service commercial qui ont
uniquement besoin d'accéder a 'application commerciale de QlikView et 45 utilisateurs du
service financier qui ont uniqguement besoin d'accéder a I'application financiere de QlikView.
Pour ces utilisateurs, les licences Document CAL sont la solution la plus rentable pour le
déploiement de QlikView.

SCENARIO 4

Des licences Usage CAL sont intégrées a ce quatrieme scénario. Il y a 100 utilisateurs au
total. 25 d’entre eux auront besoin d'utiliser régulierement des applications QlikView (une

a deux fois par jour). 3 dirigeants supérieurs utiliseront une application sur les tableaux de
bord QlikView & partir de leur poste. 2 utilisateurs seront chargés du développement et de la
maintenance des applications QlikView. Les utilisateurs restants utiliseront des applications
QlikView une a deux fois par semaine en moyenne. La période de cléture mensuelle
correspond & un pic d'utilisation des applications QlikView.

Figure 5. Scénario 4 de configuration de licences

75 utilisateurs réguliers

\\/ de QlikView
AN@
3 dirigeants N - ' 7 licences Session
A A Q . /L /. CAL (ratio de partage

\ j\ )\ | delicences de 10/1)

23 utilisateurs .
dédiés de Wy

|
QlikView A A Q

QlikView - 30 licences CAL
Utilisateur Nommé

JLAL S Serveur
mee @) alikView
2 développeurs L\@'

Utilisateurs 191Y: .y

supplémentaires | J\ }\ @
‘PR 5 licences Usage CAL

(supplément)
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Dans ce scénario, 30 utilisateurs auront besoin de licences CAL Utilisateur Nommé (25
utilisateurs auront besoin d'utiliser régulierement des applications QlikView, 3 dirigeants
supérieurs auront besoin d'un accés a une application sur les tableaux de bord QlikView
et 2 utilisateurs seront chargés du développement et de la maintenance des applications
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QlikView). Les utilisateurs restants (70) utiliseront rarement les applications QlikView (1 &

2 fois par semaine). On prévoit que 10 d'entre eux seulement utiliseront des applications
QlikView en méme temps. Il est possible de répondre aux besoins de ces utilisateurs

gréce a des licences Session CAL avec un ratio d'environ 10/1. Les opérations de cléture
mensuelle entraineront un pic d'utilisation des applications QlikView. Une fois que les
opérations de cloéture mensuelle seront terminées, I'utilisation sera & nouveau conforme aux
niveaux d'utilisation précédant cette période. Pour gérer ces pics d'utilisation et fournir un
acces aux applications QlikView a tous les utilisateurs, la solution la plus rentable consiste a
implémenter b licences Usage CAL.

SCENARIO 5

Ce scénario est représentatif de I'implémentation de QlikView au sein d’une entreprise.

Un grand nombre d'utilisateurs et de nombreuses applications QlikView sont répartis sur
deux serveurs regroupés. Au sein d'un environnement de licences sur cluster, ces derniéres
peuvent étre partagées sur plusieurs serveurs. Pour les licences CAL, les serveurs QlikView
d'un cluster doivent se trouver sur le méme site et dans le méme sous-réseau/segment de
réseau. Cela permet d'éviter de dupliquer les applications sur chaque serveur et de ne pas
acheter de licences en double. La configuration des licences n'est pas différente de celle
des scénarios précédents. Les utilisateurs réguliers de QlikView auront des licences CAL
Utilisateur Nommeé et les autres utilisateurs se partageront 20 licences Session CAL. Pour
le moment, ce client ne connait pas précisément le nombre d'utilisateurs qui accéderont
simultanément & QlikView a l'aide d'une licence Session CAL. Le ratio est fixé & 13/1 et 5O
licences Usage CAL supplémentaires permettront de gérer les pics d'activité.

Figure 6. Scénario 5 de configuration de licences
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Si de nouveaux utilisateurs se présentent, ils pourront utiliser les licences Session CAL. En
cas de croissance, il est recommandé d'utiliser les catégories de licences suivantes: CAL
Utilisateur Nommé et Session CAL. L'application Ops Monitor, une application QlikView
gratuite, permet de se faire une idée de I'utilisation de QlikView et de déterminer le nombre
nécessaire de licences supplémentaires et leurs catégories.

Syntheése relative aux configurations de licences

La stratégie en matiere de licences de QlikView permet de gérer de fagon trés souple

les différentes catégories d'utilisateurs au sein d’'une entreprise. Toutes les entreprises

ont plusieurs catégories d'utilisateurs différentes et des besoins différents en matiere de
Business Discovery. Lorsque ces besoins évoluent, il est trés simple d'ajouter des licences
QlikView supplémentaires sans qu'il soit nécessaire d'acquérir des lots de licence a I'avance.

La présente section de ce document fournit des explications sur les stratégies en matiere
de licences en fonction des différentes éditions de QlikView Server.

QLIKVIEW ENTERPRISE EDITION (EE) SERVER

QlikView Enterprise Edition Server est un serveur concu pour les déploiements complexes
et de grande ampleur. Il inclut des fonctionnalités comme la création d'un nombre illimité de
documents, la collaboration sur serveur, l'intégration avec des systemes tiers de gestion de la
sécurité, la mise en cluster de serveurs et la gestion de licences sur cluster. La configuration
requise avec un serveur QlikView EE correspond a dix licences CAL Utilisateur Nommé.

QLIKVIEW SMALL BUSINESS EDITION (SBE) SERVER

QlikView SBE Server est un serveur concu pour les déploiements & plus petite échelle.
La configuration requise avec un serveur QlikView SBE correspond a cing licences CAL
Utilisateur Nommeé. La configuration maximale correspond & 25 licences CAL Utilisateur
Nommé et 100 licences Document CAL.

QLIKVIEW INFORMATION ACCESS SERVER (IAS)

QlikView IAS est un serveur QlikView avec une licence prévue pour un nombre illimité
d'utilisateurs mais pour une seule application QlikView. QlikView IAS fonctionne en mode
anonyme et doit étre accessible au public sans authentification (sur Internet), ce qui signifie
qu'il ne doit pas étre derriere un pare-feu. Aucun client QlikView ne peut accéder a QlikView
IAS. Linterface utilisateur doit étre développée par I'utilisateur final manuellement ou a I'aide
de QlikView WorkBench.
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QLIKVIEW EXTRANET SERVER (QES)

QES permet aux utilisateurs finaux de déployer des solutions QlikView sur leur Extranet.
QES a été développé a partir de QlikView EE Server, mais ne peut prendre en charge

que trois applications QlikView au maximum. Ce serveur peut étre déployé avec une
combinaison de licences Session et Usage CAL. QES prend en charge les clients mobiles
et peut étre déployé sur des environnements en cluster. Le client AJAX ou une version sur
mesure peut étre utilisé & partir de QlikView WorkBench (inclus dans QES).

D'autres produits spécial serveur peuvent étre achetés en complément des différentes
éditions de QlikView Server mentionnées ci-dessus.

QLIKVIEW TEST SERVER

QlikView Test Server offre un acces a un environnement hors production pour la validation
de données, le test d'applications et la préparation/migration d'applications QlikView vers
de nouvelles versions de QlikView. Les deux éditions disponibles, QlikView EE Test Server
et QlikView SBE Test Server, possedent les mémes fonctionnalités et restrictions que les
serveurs correspondants. Le terme Test est affiché en filigrane sur tous les graphiques et
sur toutes les légendes des objets dans les applications QlikView ouvertes sur QlikView
Test Server. QlikView Test Server n'autorise pas la concession de licence.

QLIKVIEW PUBLISHER

QlikView Publisher offre de nombreuses fonctionnalités supplémentaires de rechargement
de données par rapport aux fonctionnalités standard de QlikView Server. QlikView Publisher
comprend des fonctionnalités de paramétrage de la sécurité au niveau des champs et de
gestion des droits d’acces a partir du service d'administration central comme les services
d'annuaire Window Active Directory ou LDAP Novell®. QlikView Publisher prend également
en charge les modeles complexes de distribution pour les applications QlikView. De plus,
chaque licence QlikView Publisher permet de disposer d'un nceud/serveur supplémentaire
pour le rechargement, la distribution ou la gestion de la sécurité d'un déploiement avec
plusieurs nceuds/serveurs. Grace au module supplémentaire QlikView Publisher Report
Distribution, les rapports des applications QlikView peuvent étre publiés au format .pdf vers
un dossier, par e-mail ou via SMTP.

Lorsque le nombre d'applications QlikView augmente, il est possible d'étendre le déploiement
de QlikView Publisher grace a l'acquisition de licences QlikView Publisher supplémentaires
ou de services de distribution supplémentaires pour la version de QlikView Publisher
existante. Dans la plupart des cas, il est préférable d'acquérir des services de distribution
supplémentaires pour une version distribuée de QlikView Publisher. Chacun de ces services
de distribution supplémentaires peut étre déployé sur différents serveurs, ce qui offre un
niveau d'évolutivité supplémentaire pour les actualisations et les distributions d’applications
QlikView. Tous les services de distribution QlikView Publisher peuvent étre gérés a partir
d'une seule console d'administration QlikView, ce qui simplifie les opérations de gestion et de
maintenance.
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Dans certains cas, il peut étre utile de posséder plusieurs versions de QlikView Publisher.
Par exemple, si le déploiement de QlikView concerne plusieurs sites et que chaque site
posséde ses propres sources de données, il est préférable de déployer des versions
distinctes de QlikView Publisher sur chaque site. Pour définir une architecture de
déploiement optimale en fonction de votre environnement et de vos besoins en matiere
de Business Discovery, nous vous recommandons de travailler en collaboration avec des
experts en architecture QlikView.

QLIKVIEW WORKBENCH

QlikView WorkBench (un module complémentaire de QlikView EE Server) est un outil

de développement de mash-ups Web & l'aide de QlikView. Il propose des fonctionnalités
d'édition par glisser-déposer a partir de I'environnement de développement Microsoft Visual
Studio®. De plus, cet outil permet de personnaliser des interfaces Web et d'intégrer des
services tiers. QlikView WorkBench n'est pas compatible avec QlikView SBE Server.

QLIKVIEW WEB PARTS FOR MICROSOFT SHAREPOINT®

QlikView Web Parts for Microsoft SharePoint (un module complémentaire de QlikView EE
Server) permet de déployer rapidement des objets QlikView a partir d'environnements de
développement de portails Microsoft SharePoint. QlikView Web Parts n'est pas compatible
avec QlikView SBE Server.

Fonctionnalités et restrictions

Les fonctionnalités et restrictions de chaque édition de QlikView Server sont résumées
dans le tableau ci-dessous. « O » correspond a une fonctionnalité prise en charge et « N »
correspond a une fonctionnalité non prise en charge.

CAL Utilisateur

Enterprise Small QlikView QlikView
Edition Business Information | Extranet
Edition Access Server
Server

0

autorisés

Nommé o (max. = 2b) N N
) )
Session CAL 0 N (nb ilimit) 0
Usage CAL @) N N (@)
@)
Document CAL 0 (max. = 100) N N
Utilisateurs externes N N 0 0
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0 0
AJAX (et appareils
mobiles via AJAX) (workbench | (workbench
inclus) inclus)
Plugin Internet . N
Explorer
Client QlikView installé N N

Cluster autorisé
(licences de serveurs

Intégration

Intégration de

. . O 0]
supplémentaires
requises)
N N
Documents illimités (usqu'a 3

(1 seulement)

documents)

supplémentaire
requise)

Fonctionnalités

Concession de
licences (accés hors
ligne, licences CAL
Utilisateur Nommé
requises)

systémes tiers de N @)

gestion de la sécurité

Mise a jour dynamique

des données (Real 0

Time Server) (licence ) 0
(inclus)

Annotations

Collaboration (feuilles,
objets de feuille et
champs de saisie)

Session de
collaboration

QlikView Publisher
et création de
PDF (licence
supplémentaire
requise)
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Connecteur
QlikView pour SAP
NetWeaver® (licence ) 0 0 )
supplémentaire
requise)

Option QlikView Test
Server

Intégration possible
dans Microsoft
SharePoint (QlikView
Web Parts for Microsoft O N @) 0
SharePoint) (licence
supplémentaire
requise)

Développement
de mash-ups et
d'applications

AJAX sur mesure (0] N O O

(QlikView WorkBench) (inclus) (inclus)
licence supplémentaire

requise

Section Access O O N 0

Document Metadata
Service (Service de
métadonnées de

document)

Active Directory/NTFS O O N 0
0

Utilisateur anonyme (avec les N O (obligatoire) N

licences
Session CAL)
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