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Какие проблемы возникали в ГК Мегаполис до внедрения системы бизнес-аналитики

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

Расхождение данных между 
подразделениями

Неактуальная информация

Задержка в получении нужного отчета

Сложность сбора отчета из нескольких 
источников

Ошибки в отчетах

Отчеты медленно выгружаются

Манипуляция данными

ИТ служба медленно реагирует на 
потребность пользователей

Сложно разобраться в множестве таблиц и 
графиков

Ограниченный доступ к данным

Использование несистемных источников

Нечеткая методология расчета показателей

Невозможность сделать drill-down по 
отчету

Обработка BigData затруднена

Сложно следить за безопасностью данных

Неудобно смотреть отчеты с мобильных 
устройств

Много аналитиков и специалистов по 
подготовке отчетов

Наличие двух хранилищ данных (SAP BW и 
Oracle)



В 2017 году в рамках всех подразделений Мегаполис было решено внедрять систему 
бизнес-аналитики Qlik Sense. Мы реализовали множество полезных и эффективных 
приложений
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Структура решения Qlik Sense в Мегаполис

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

Источники

2 разработчика Qlik
Proxy-сервер 
64 Гб

Nprinting
сервер
128 Гб

Engine-2 
сервер
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Engine-1
сервер
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300 PROF лицензий Qlik



Как работают слои данных в Qlik Sense
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……

Источники
1 слой – загружаем 

данные как есть

Слой 1

Слой 1

Слой 1

Слой 1

2 слой – обработка 
данных

Слой 2

Слой 2

Слой 2

Слой 2

Слой 3

Слой 3

Слой 3

Приложение 1

Приложение 2

Приложение 3

Можно легко объединять источники

Можно легко изменять данные

Можно легко передавать общие данные 
между приложениями (отчетами)

3 слой – объединение 
данных



Сегодня мы рассмотрим несколько необычных и эффективных приложений
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Как раньше готовили и согласовывали бюджет Мегаполис
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1 2Excel + SAP BW + PowerPoint Excel + Anaplan + SAP BW + PowerPoint

Слетали связи между файлами

Зависание

Сложности совместной работы

Страх что какой-то файл поменялся и 
изменения не отражены в 
консолидации

Тяжелый ручной труд

Ошибки в формулах

Дорого

Нехватка пространства модели, 
поэтому приходится выгружать и 
консолидировать с другими 
данными из Excel

OPEX 2020



Теперь мы используем Qlik Sense для подготовки и согласования 
бюджета
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2 Excel + Anaplan 3 Excel + SAP BW + Qlik Sense

Консолидируем фактические данные из SAP BW и 
планы из Excel

Показываем бюджет прямо в Qlik Sense без PowerPoint

Проводим анализ бюджета прямо в Qlik Sense 

Нужно что-то поменять? Меняем план в Excel и 
перезагружаем модель / данные в Qlik Sense (30 
секунд)

OPEX 2020



Как Qlik Sense позволил облегчить план-факт анализ до минимума

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

1 До Qlik Sense 

Тяжелый ручной труд

Сложности совместной 
работы

Ошибки в формулах

Тяжелое 
администрирование и 
обновление файлов

Факт

1 С Qlik Sense 
План

7 дивизионов

Руководство

ФактПлан Комментарии к 
отклонениям

Факт и план загружаются 
автоматически

Все пользователи смотрят 
отчетность прямо в Qlik Sense без 
PowerPoint

Комментарии пишутся в Excel и 
подвязываются к статьям доходов 
и расходов

OPEX Филиалы



Приложение позволило построить аналитику полноты и корректности 
принятия к вычету НДС с авансов, проверить точность заполнения 
реквизитов и сформировать уточненные декларации с принятием к 
вычету дополнительного НДС в сумме более 50 млн руб. 

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

Taxes

!! Цифры условные !!



WSS – аналитика по системе согласования договоров и внутренних 
документов позволила снизить на 85% время согласования документов
Данные обновляются ежедневно и автоматически из SQL-базы

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

WSS

!! Цифры условные !!



Business Trips – аналитика по командировкам сотрудников позволила 
снизить расходы на 20 млн. руб. в год. Данные обновляются через API 
с партнером по услугам «Аэроклуб»

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

Business Trip 

!! Цифры условные !!



MMS Sync – аналитика по времени передачи заказа с планшетов ТА на 
склад для сборки заказа позволила снизить расходы до 20 млн. руб. в 
год

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

MMS Sync

0 15105 20 24

До QS

После QS

Количество переданных заказов на склад по часам

Торговый агент вбивает 
заказ торговой точки в 
планшет

Заказ попадает на 
склад на сборку

Торговый агент нажимает 
на кнопку «Отправить заказ 
на склад»

Описание процесса

Отслеживаем площадки с плохими показателями



Joint Services – аналитика по работе объединенного центра 
обслуживания (ОЦО)

Не является рекламой. Только для целей информирования участников мероприятия «Qlik’s Russian Analytics Day» октябрь 2019.

!! Цифры условные !!

Joint Services



Каких результатов достигли с Qlik
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Выровняли данные между подразделениями

Информация всегда актуальная

Руководитель самостоятельно смотрит отчеты 
и не ждет аналитика

Высокая скорость работы за счет вычислений в 
оперативной памяти и аналитического 
хранилища

Отчеты легко собираются из множества 
источников (SAP BW, Oracle, Excel)

Снижение ошибок / человеческого фактора 

Нет манипуляции данными

Серьезно снизили потребность в ИТ службе

Получили мощное и наглядное визуальное 
представление данных

Аналитики могут самостоятельно построить отчеты 
без привлечения ИТ

Снизилось количество несистемных источников

Прозрачное ограничение прав доступа и 
«видимости»

Выровняли методологию расчета показателей

Результаты можно презентовать прямо в системе

Доступ к аналитике с любого устройства и месте 
24/7

Открытие возможности объединения хранилищ 
данных SAP BW и Oracle и работы с BigData



Планы Мегаполиса по развитию Qlik Sense
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+ 750 лицензий QS

< 6 месяцев 1 год

+ 2 разработчика QS

+ 1 Engine-сервер 1 Тб

Переход на контроль 
версий кода Git

Настройка TEST и PROD-сред

Развитие QS в компаниях 
Группы

Автоматизация 
предоставления доступа к 
приложениям QS

Развитие рассылки отчетов и 
уведомлений NPrinting

Развитие GEO-аналитики

Развитие технологии ODAG

Разворачивание сервера 
Python с прямой работой с 
Qlik с целью 
прогнозирования/машинного 
обучения

Продолжение перевода 
аналитика из SAP BW/Oracle в 
QS



Спасибо за внимание! 

Писарев Андрей Александрович, АССА

Руководитель проектов стратегического развития

Группа компаний МЕГАПОЛИС

pisarev@gkm.ru

https://ru.linkedin.com/pub/andrey-pisarev/57/893/133
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