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Приятно познакомиться
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Руководитель компании Win Solutions



Поговорим о лошадях?

Красивая лошадь Полезная лошадь



Что мы обычно представляем себе  когда говорим о внедрении 
передовой BI системы?

Красивые графики



Что хочет знать команда операций на самом деле?

Почему не 
купили наш 

товаре?

Аналитика 
должна отвечать 
на мои вопросы, 
а не порождать 
новые

Покупатель не 
пришел

Не нашел товар

Не устроила цена

Не устроило 
качество



Что интересно знать команде операций в рознице

Панель для анализа и 
выявления упущенных 
продаж в коротком тренде: 
неделя к неделе. 

Содержит товарные группы, 
оказавшие максимальное 
влияние на снижение 
среднего чека. 



Почему это произошло?

Не нашел товарНе устроило 
качество

Не устроила 
цена

Покупатель не 
пришел



Объем проблем 

Сколько я потерял из-за 
своих ошибок

Какие именно ошибки 
привели нас к этим потерям

Понимание причин и объемов дает 
мне как руководителю возможность 
принятия стратегических и 
операционных задач для команды



Из-за чего это произошло

В каких товарных категориях 
и товарах  я потерял больше 
всего 

В каких регионах и магазинах 
я потерял больше всего



Спасибо за внимание

winsolutions.ru


